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宜昌市环境保护局民主评议
政风行风工作领导小组办公室 
宜昌市环保局研究部署城区环境信访工作
6月6日，宜昌市环保局组织召开城区环境信访工作会议。会议通报了今年来环境信访工作查处情况，听取了城区各区环保局的汇报及建议，重点部署了两会、两考期间的环境信访工作和各区环保局环境信访的包案工作及要求。

     会上，市环保局党组副书记、副局长杨晓东对两会及两考期间环境信访工作提出明确要求：一是各区环保局要做好环境信访工作，认真对辖区内环境信访案件进行排查，确保无上访和群访事件发生；二是在中高考期间，各区切实做好噪声防治工作，安排专人值班；三是各区认真落实包案工作，实行领导包案制，确实为群众解决实际问题，把矛盾化解在基层；四是市环保局要进一步加强对各区环保局的业务指导，密切配合。

市环保局党组书记、局长刘彦才强调，各区环保局要进一步统一思想，充分认识当前环境信访工作的趋势；各区主要领导要高度重视，确实把环境信访工作纳入工作日程；加强宣传及与相关部门的沟通、交流；对违法违规的单位，加大查处力度，切实履行职责；严把建设项目审批关，对不符合环保要求的项目，一律不予审批。
市环保局三条措施着力解决噪声油烟污染问题
噪声油烟污染问题是近年来群众反映最多的环境问题。由于该问题涉及多个部门，监管难度较大。为切实维护广大群众的环境权益，市环保局结合政风行风评议工作，采取有效措施进行整改，取得了较好的效果。

一是投诉受理互联。针对群众反映环保局、城管局、工商局等单位之间对噪声油烟投诉经常相互推诿的问题。联合市城管局召开一次联席工作会议，明确要求双方值班人员对相关问题必须受理，不再推诿，然后两部门之间再及时进行书面互转。
二是实行联合执法。对于重大疑难案件，特别是市城市管理局处理确有困难的噪声油烟污染案件，实行联合执法。由市城市管理监察支队、市环境监察支队联合成立执法专班，并由两部门共同联合市工商、卫生、公安、规划、建设等部门查处。
三是相互进行配合。为查处噪声油烟污染的需要，市环境监测站应及时免费开展噪声油烟监测，并提供监测报告。实行信息资源互通共享，市环保局将建筑夜间施工核准等查处噪声油烟污染需要的信息及时提供给市城管局。并应城市管理方面的要求，加强执法人员培训学习和工作交流。

报：市纠风办、省环保厅

发：县市区环保局、直属单位

共印25份
